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• Va-ți întrebat vreo dată care este procesul de administrare a unui 
calculator?

• Care sunt acțiunile și procedeele menite să îmbunătățească lucrul și 
durata de viață a unui calculator?

• Cum poate acționa praful asupra vitezei de lucuru a unei stații?

• Dar unde într-un mediu rural te poți adresa cu astfel de întrebări? 

• Care este instituția poate să se implice în problema ta?

• Cine poate fi specialistul IT în care să ai încredere?



Scopul și obiectivele serviciului 

Scopul servicului: 
• Diversificarea serviciilor oferite de bibliotecă 

prin intermediul tehnologiilor informaționale
Obiective:
• Consolidarea poziției bibliotecii ca centru 

informaționale și tehnologic în comunitate;
• Consolidarea statutului bibliotecarului de 

specialist IT;
• Deservirea utilizatorilor nu numai în domeniul 

lecturii, ci și în domeniul tehnic;



Argumente pentru implimentarea serviciului:

• Biblioteca este un centru informațional modern;

• Bibliotecarul trebuie să fie nu doar un utilizator  al 
tehologiilor informaționale ci și un administrator IT;

• Cerințele utilizatorilor bibliotecii sunt tot mai 
provocatoare;

• Dacă cartea este un leac pentru sufletul uman, apoi 
biblioteca împreună cu bibliotecarul trebuie să fie un 
leac și pentru tehnologiile informaționale;



Activitățile cheie în implementarea SNB 

• Curățarea de praf;
• Ungerea cu unsoare 

specială a 
ventelatoarelor;

• Schimbarea 
termopastei 
procesorului

Etapa 1

• Devirusarea 
calculatorului;

• Instalare drivere, 
pachete de programe, 
antivirus;

Etapa 2
• Instalare sistem de 

operare Windows;
• Schimbarea de 

harddisk(HDD)

Etapa 3



Impactul realizat

• 9 utilizatori solicitanți la nivel de 
hardware;

• 12 utilizatori solicitanți la nivel 
de sofware;

• 1 deplasare la domiciliu;

• 5 utilizatori instruiți în domeniul 
deservirii tehnicii 
informaționale;



Partenerii SNB.

Mihai Țîmbălari - student 
anul 3, Colegiulul de 
Informatică din Chișinău



Istorie de succes





Durabilitate.Diversificare.



AI PROBLEME CU CALCULATORUL?
TEL: 0248-67-665.
AM VENIT,AM VĂZUT, AM REZOLVAT!



Epilog:

•Nu uita!:

•Tu și calculatorul tău au nevoie de bibliotecă


